
HOUSING BUREAU I SYSTÈME DE RESERVATION EN LIGNE  I INCENTIVES
ÉVÉNEMENTS & GALAS I TEAM BUILDING I MEETINGS & SÉMINAIRES
PRODUCTION ARTISTIQUE I EXCURSIONS I LOGISTIQUE ET TRANSPORT



LA MAISON BY GTS EST LA NOUVELLE MARQUE DE GLAUDE TRAVEL SERVICE

1929 : Début de l’histoire

La famille Hervouet démarre dans l’industrie du tourisme  

avec Alphonse Hervouet, suivi de son fils, Gilles Hervouet.

ðð Transport de passagers en voitures et autocars.

1974 : Création de GLAUDE TRAVEL SERVICE

DMC / Agence Événementielle

ðð Loisirs, Séminaires, Incentives, Congrès et Évènements

2015 : La nouvelle marque « La Maison by GTS » est née

ðð Fiabilité, flexibilité, loyauté, relationnel

Bienvenue à La Maison, la nouvelle ère de l’expérience 

événementielle !

HISTOIRE 



INFOS-CLÉ

SIEGE SA HERVOUET PARTNERS
742, boulevard du Mercantour, 06200 NICE

PRESIDENT - CEO  
Gilles Hervouet - Président de Hervouet Partners

RESPONSABLE Elisabeth Clares
Direction des Opérations et du Développement

AGENCE LA MAISON BY GTS
S.A.S GLAUDE TRAVEL SERVICE - 742 Boulevard du Mercantour 06200 NICE 
www.lamaisonbygts.com



QUI EST LA MAISON BY GTS ?

40 ans d’expérience dans l’organisation, la préparation, la 

création  d’événements, de conventions, d’incentives et de 

services logistiques.

PROFIL ENTREPRISE

Nous sommes une agence réceptive (DMC) et événementielle 

expérimentée.

Nous sommes une entreprise familiale.

Nous proposons des services personnalisés : MICE et LOISIRS.  

Nous sommes spécialistes de la Côte d’Azur, de la Provence, 

Monaco et Paris mais nous organisons également des 

événements dans  différentes régions en France et à l’étranger.

Nos Valeurs :

vv  Créativité

vv  Innovation

vv  Qualité de Service

vv  Flexibilité

vv  Partenariat

Profil Clients : Groupes majoritairement et VIP FIT

Intérêts : Meeting, Incentive, Congrès, Événementiel, Team Building ,Gastronomie, Toursime culturel, de luxe, sportif

Régions couvertes : France et Monaco

Clients venant des Etats-Unis, Inde, Israël, Jordanie, Scandinavie, Russie, Europe et Royaume-Uni

L’Équipe :

Sophie Hervouet: Associée Hervouet Partners 

Mélanie Lieutier: Chef de Projet

Elisabeth Clares: Responsable Agence, Operations et Development

Véronique Hervouet: Associée Hervouet Partners 

Jean-Claude Madonna: Directeur Financier

Gilles Hervouet: Président



OUR SERVICES 

NOUS SOMMES PRÉSENTS À CHAQUE ÉTAPE DE L’OPÉRATION

NOTRE ROLE
Coordination et gestion de tous les aspects de l’événement, en ajoutant une touche de créativité et

d’’innovation, dans le but d’atteindre l’harmonie parfaite qui mène au succès.

CE QUE NOUS OFFRONS

De l’expérience dans la coordination d’événements de 20 à 3000 personnes et plus

Un partenariat fiable, tout en vous apportant créativité et qualité

Une forte réactivité

Une proposition sur mesure et peronnalisée pour votre événement

L’expérience d’une clientèle du monde entier

Une équipe bilingue dédiée au succès de votre événement

Une sécurité et une crédibilité financière

NOS COMPÉTENCES

- Gestion et Recherche de Lieux Événementiels

- Animations, artistes, scénographie

- Restaurants & Traiteurs

- Logistique & Transport

- Coordination Technique

- Design Production Graphique (signalétique, décoration...)

- Personnel : coordinateurs, guides, hôtesses, régisseurs...

- Agence réceptive et événementielle

- PCO/Housing Bureau pour les congrès

- Système d’enregistrement en ligne (Hotels, Tours et 

Transferts)

- Organisation Galas et Cérémonies de Remise de Prix

- Activités Incentive et Team Building 

- Organisation séminaires et réunions



TRANSPORT & STAFF 

La Maison by GTS propose des services de transport

AUTOCARS
Autocars de luxe 25 à 55 sièges.

Équipement : climatisation, toilettes, vidéo, réfrigérateur et

bar,  micro, sièges inclinables, repose-pieds, téléphone.

Devis de personnalisation sur demande

MINIVANS ET LIMOUSINES

Minivans et limousines sont entièrement équipés avec un  
intérieur cuir, climatisation et la plupart ont un système 
GPS. Tous nos chauffeurs sont soigneusement sélectionnés.
Une variété de modèles est disponible pour s’adapter aux  
exigences exactes du groupe.

PERSONNEL
Tout le personnel recruté  par La Maison est bilingue, très 
professionnel et a déjà été employé  sur de nombreux 
événements, incentives et congrès en France.  
Services proposés : prise en charge à l’aéroport, check-in à l’hôtel,  
excursions, Régisseur technique, supervision d’événements...

AUTRES

Hélicoptères, Bateaux Privatisées, Voitures de Collection etc..



La Maison by GTS propose des services de transport

Avignon NiceMarseille Saint-Tropez Cannes Monaco

CÔTE D’AZUR, PROVENCE ET MONACO 



DÉCOUVERTE DES TRADITIONS
CULTURE & GASTRONOMIE



ACTIVITIÉS TEAM BUILDINGS & INCENTIVES



MEETINGS, SÉMINAIRES, CONVENTIONS,          
LANCEMENTS DE PRODUIT &  CONFÉRENCES DE PRESSE



DINERS DE GALA, COCKTAILS, 
CÉRÉMONIES DE REMISE DE PRIX 



NOTRE TOUCHE PERSONNELLE



RÉFÉRENCESCongrès et Meetings 
¿¿  PCO / Housing bureau avec système d’enregistrement en ligne  

   – 2018 :  ISHLT - International Society fort Heart & Lung Transplantation. Congrès Médical 3500 pers  
–2017 :  24th IFHTSE Congress, European Conference on Heat Treatment and Surface Enginieering - 600 pers
–2016 :  Strategic Leadership Lab Limited : Business Intelligente - Convention - 700 pers
–2015 :  ISHLT - International Society fort Heart & Lung Transplantation. Congrès Médical 3000 pers. Hébergement, transport, 
programme social, diner de Gala.
– Business Intelligente : Convention 1700 pers (Mars 2016)

¿¿  DMC

     Entreprises pharmaceutiques et médicales :
    Caredx (US), Mark Medical (Serbie), Thoratec (US), Heartware (UK),  Maquet (Allemagne), Actelion(Suisse), Sunshine Heart, Berlin Heart    	
(Allemagne), AOP Orphan (Autriche), Bayer (Allemagne), Syncardia(US), Aventis, MSD Novartis (Israêl), Boehringer (Autriche) GlaxoSmithKline, 
Shering Plough, Alcon (Pologne), Allergan (UK),

Abbott (Belgique), Astellas (UK), Artech (Italie), Sanofi, Biotest, Medtronic (US), Merck Sharp (Pays-Bas), Northwestern University (US), Stanford 
Medecine (US), Therakos (UK), Toronto Lung, Transmedics (US), Xvivo Perfusion (Suède), Gador (Argentine), St Jude Medical (Belgique)

¿¿  LOGISTIQUES & SERVICES DE TRANSPORT
	 Pandora (UK), Microsoft US (Lion Festival), Organisation Reed Midem : 5 congrès par an : MIDEM / MIPIM / MIPTV / MIPCOM /  	
	 MAPIC de 2006 à 2013 en tant que compagnie de transport officielle

Incentive et Événements
Cosmétique & Luxe : Roche (Belgique), Estee Lauder Companies (Russie), Puig (Russie), Pandora (UK), Chanel (Russie)
Industrie et Autres : Tupperware (Suisse,) Haulotte (France), KR Properties (Russie), AMC International, Ball (UK), Brambles (UK), Geodis (France), 
Unilver (Afrique du Sud), Tiger Brands (Afrique du Sud), SAHL (Afrique du Sud), Ahlsell (Norvège)
Technologie - IT :  Samsung (Pologne),  SAP (Allemagne), Microsoft (US), Similarweb (Israël), Siemens (Novège), Motorola (Égypte), Fujitsu (Israël), 
Mojo Networks (US), Terradata (Belgique), Filmaster Production (UK)
Industrie Automobile : Tata Motors (Inde), Mercedes (Israël), Volkswagen Dieteren Finance (Belgique), Porsche (Autriche), Renault (Norvège), 
Hero Motor Corp VVIP (Inde), Toyata (Inde)
Assurance  - Banque: Ergo Estia (Pologne), Knight Frank Finance LLP (UK)
Entreprises Phramaceutiques et Médicales : Novartis (Pologne), Astellas (Belgique), United Pharamceuticals (Jordanie,) Servier (Lettonie), 
Terapeija (Finlande)

Loisirs 
Vantage Deluxe Travel (US), Shore excursions (US), Fun for Less Tours (US), Windrose (Allemagne), Danish Institute for studies abroad (Danemark), 
Siemens (Scandinavie), Voyages à rabais (Canada), Platinum Tour Operator (Espagne), Surland (Espagne), Diamonds (UK), Flying Carpet (Israël)

Références entre Juin 2017 et Décembre 2018
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Elisabeth CLARES
Responsable Agence- Opérations et Dévelopement
eclares@lamaisonbygts.com
Office : + 33 4 92 29 50 02
Portable : +33 6 27 18 96 59

Mélanie LIEUTIER
Chef de Projet
mlieutier@lamaisonbygts.com
Office : + 33 4 92 29 50 01
Portable : +33 6 27 18 96 66

CONTACTS

Vos contacts 



Vos contacts 

LA MAISON BY GTS
742 Bd du Mercantour - 06200 Nice
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